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Parque del Norte S.A.

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS FUNERARIOS

Conste por el presente documento privado que se extiende por duplicado, el CONVENIO DE
PRESTACION DE SERVICIOS FUNERARIOS que celebran de una parte “Colegio Regional de
Licenciados en Administracion de Lambayeque” persona juridica constituida y organizada de
conformidad con las leyes de la Republica del Pert, con Ruc 20395990315 con domicilio en Calle
Alfredo Lapoint #619, distrito, provincia de Chiclayo, departamento de Lambayeque,
debidamente representado por Decano Dr. Mirko Merino Nuifiez, identificado con DNI N.2
16716799 a quien en adelante se denominara “LA INSTITUCION”

PARQUE DEL NORTE S.A., persona juridica constituida y organizada de conformidad con las
leyes de la Republica del Per(, con domicilio en calle Pascual Saco No. 270, Urbanizacién Lurin,
distrito y provincia de Chiclayo, departamento de Lambayeque, debidamente representado por
su Gerente General, la sefiora Geraldina Bafiados Marques De Oliveira, identificada con DNI N°
10265388 a quien en adelante se le denominard “LA EMPRESA”.

El presente convenio se celebra en los términos y condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: DEFINICIONES

Para efectos del presente convenio, los siguientes términos tendran los significados establecidos
a continuacion:

Convenio: Es el presente Convenio de Prestacion de Servicios Funerarios
La Institucién: COLEGIO REGIONAL DE LICENCIADOS EN ADMINISTRACION DE LAMBAYEQUE
La Empresa: PARQUE DEL NORTE S.A.

Beneficiarios: Seran los trabajadores, colegiados y familiares directos (cényuge, hijos y padres)
de LA INSTITUCION.

Servicio (s): Son los Servicios Funerarios de Sepelio y Pompas Funebres y los Servicios descritos
en las cldusulas pertinentes del presente convenio.

Servicio de Asesoria: Son los servicios que LA EMPRESA prestara a La Instituciéon de acuerdo a
las clausulas pertinentes del presente convenio.

Servicio Integrales Basicos: Es la compra de espacio, servicio funerario y preparacion
tanatoldgica del fallecido.

Necesidad: Es el momento en que los trabajadores, colegiados y familiares directos de La
Institucion proceden a realizar la compra del servicio, una vez producido el fallecimiento.
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Proteccidn: Es el momento en que se ejecuta la “compra anticipada” del servicio en vida por
parte del trabajador, colegiado y familiar directo de La Institucidn.

Cobertura: La cobertura es el alcance territorial del servicio funerario que alcanza el presente
convenio.

Servicio Funerario Tradicional: Es el conjunto de servicios que incluye: a) Un ataud cuadrado en
MDF; b) Una capilla ardiente; c) Una carroza funebre; d) Un auto de uso para traslado de flores;
y, €) Una Preparacién tanatoldgica.

I.- DE LAS PARTES

PRIMERO: “LA INSTITUCION” es una institucién privada de derecho interno, se rige por sus
estatutos y reglamentos internos.

SEGUNDO: “LA EMPRESA” es una persona juridica especializada en la prestacion de servicios de
Sepelio y Pompas Funebres, debidamente acreditada y autorizada para operar en la ciudad de
CHICLAYO vy los distritos del Departamento de Lambayeque

Il.- DEL OBJETO DEL CONVENIO

TERCERO: “LA INSTITUCION” requiere promover el apoyo de los Servicios de Sepelio y Pompas
Funebres de una empresa dedicada a dicho servicio en la ciudad de Chiclayo y los distritos
mencionados en la cldusula segunda del presente convenio.

Que brinde a los trabajadores, colegiados y familiares directos (padres, conyuges e hijos) la
atencion del servicio a que se contrae la cldusula Quinta de este convenio, por lo que se acuerda
contratar de manera individual segun necesidad de cada trabajador, colegiado y familiar directo
a LA EMPRESA que suscribe el presente convenio.

lil.- DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO

CUARTO: El presente convenio tiene vigencia desde el mes de setiembre del 2024 hasta el mes
de setiembre del 2025. Su renovacion estara sujeta obligatoriamente a evaluacion que realice
“LA INSTITUCION” sobre la prestacion del servicio funerario que brinda LA EMPRESA.

La renovaciéon del mismo serd tratada por ambas partes minimo con 30 dias de anticipacién a la
culminacién del mismo.

IV.- DEL SERVICIO DE LA EMPRESA

QUINTO: LA EMPRESA se compromete a brindar en forma inmediata los Servicios Funerarios a
los trabajadores, colegiados y familiares directos (padres, cényuges e hijos) de “LA
INSTITUCION” de acuerdo a compromisos contratados en forma individual.
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LA EMPRESA brindara los servicios integrales Basicos, establecidos en este convenio en la ciudad
de CHICLAYO vy los distritos de Pimentel, Santa Rosa, San José, Monsefti, Reque, Puerto Eten,
Ciudad Eten, Ferrefiafe, Picsi, Lambayeque, Tuman. Las 24 horas del dia incluyendo siabados
domingos y feriados; comprometiéndose a otorgar los servicios en forma oportuna de acuerdo
a un cronograma de servicios, el caso de cremaciones no se atendera sabados, domingos y
feriados durante la vigencia de este convenio.

SEXTO: LA EMPRESA ofrece a los trabajadores, colegiados y familiares directos de “LA
INSTITUCION” diversos niveles de servicios Funebres y planes integrales. Siendo de libre
eleccion la categoria o tipo de servicio a contratar.

LA EMPRESA se compromete a otorgar:

e Undescuento del 5% al precio vigente en espacio (excepto al nicho de 6to nivel, espacios
con precios de promociones y espacios ecologicos) o servicio funerario (Excepto el
Servicio funerario Tradicional) a la fecha de la necesidad, a los trabajadores, colegiados
y entorno familiar de “LA INSTITUCION”

¢ Un descuento del 5 % en cremaciones (preferencial y jardines)

e Los trabajadores, colegiados o familiares directos de “LA INSTITUCION” tiene la opcién
de elegir el cédigo de espacio en Nicho (S/ 400) o Tumba (S/700) sin costo alguno
siempre y cuando sea plan integral (espacio y servicio funerario)

e Los descuentos son aplicados en Necesidad y Proteccion.

e El pago de la cuota Administrativa (mantenimiento del campo santo) se realizara como
pago Unico

e En caso de crédito para el trabajador o colegiado, este sistema de acceso al servicio no
contempla ninguna tasa de intereses. Las condiciones de pago a crédito estdn sujetas a
negociacién segun cada caso en particular, brindando LA EMPRESA las facilidades del
caso. Asi mismo este beneficio abarca a los familiares directos (Padre, Conyugue e Hijos).

e En la suscripcion del convenio de Crédito otorgado a cada beneficiario de “LA
INSTITUCION” se le anexara un titulo valor que garantice la operacién

V.- DEL COMPROMISO DE “LA INSTITUCION”

SEPTIMO: Por el presente “LA INSTITUCION” se compromete a brindar todo tipo de facilidades
para la difusion del presente convenio, tales como: modulos, charlas, bases de datos, correos,
publicidad, etc.

OCTAVO: Toda difusion del presente convenio es amparada por ambas partes en virtud a la
buena fe contractual y las buenas practicas comerciales.
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NOVENO: Luego de autorizada la atencién al trabajador, colegiado o familiares directos por
parte de “LA INSTITUCION”, es “LA EMPRESA” quien realizara el servicio correspondiente; para
lo cual suscribié un contrato con el trabajador, colegiado o familiar directos, quien deberd
cancelar los servicios en el tiempo que estipule el contrato.

DECIMO: Las atenciones a los beneficiarios por parte de “LA EMPRESA” estaran a cargo de su
responsable de convenios Sra. Myriam Barrantes Delgado y por parte de “LA INSTITUCION” a
cargo de su REPRESENTANTE.

VI.- DE LA RESOLUCION DEL CONVENIO

DECIMO PRIMERO: “LA INSTITUCION” est4 facultado para verificar y supervisar que el servicio
funerario prestado por LA EMPRESA se realice en estricta observancia del presente convenio.

Para tal efecto designard a su REPRESENTANTE quien llevara a cabo esta fiscalizacion, en
coordinacion con la responsable de Convenios Sra. Myriam Barrantes Delgado.

DECIMO SEGUNDO: E| presente convenio quedara resuelto de pleno derecho cuando:

Queda expresamente convenido entre las partes que si se efectuaran reclamaciones de
cualquier naturaleza por parte de los beneficiarios de “LA INSTITUCION” serd LA EMPRESA, en
su calidad de prestadora del servicio quien atienda y se responsabilice de forma exclusiva por
dichas reclamaciones. Para tal efecto, LA EMPRESA debera ejercitar todas las acciones que
resulten viables y necesarias.

“LA INSTITUCION” est4 facultado para verificar y supervisar que el servicio funerario prestado
por LA EMPRESA se realice en estricta observancia del presente convenio.

DECIMO TERCERO: Las partes acuerdan, renunciando al fuero que les correspondiera, que toda
controversia o discrepancia relativa a la existencia, validez, interpretacién, alcance, contenido,
ejecucidn, suspensidon, o resolucidon del convenio o documento complementario que lo
desarrolle o complemente, esté o no anexado al presente, se resolveran definitivamente de
acuerdo a “trato directo”.

Las partes empleardn sus mejores esfuerzos para solucionar en “trato directo” y en forma
amigable toda controversia o discrepancia que surja a raiz de o se relacionen con el presente
convenio, para cuyo efecto éstas se comprometen a actuar sobre la base de las reglas de la
buena fe y atendiendo a la comun intencién de solucionar tal eventual situacion.

DEL o
g7
[} «
' Gowaldina Baiades
S Marques de Ofiveira

Parque del Norte S.A.

Atencion al Cliente: 74-274401 y 74-61204

Ca. Pascual Saco N° 270 Res
Email: informes.chiclayo@




Parque del Norte S.A.

Si la eventual controversia o discrepancia no pudiera ser resuelta por las partes posterior a la
fecha de recepcién de una solicitud escrita por la otra parte para una solucién amigable, las
Partes acuerdan resolver sus discrepancias a través de la jurisdiccion de los jueces y salas civiles,
u organos de conciliacidn o arbitraje competentes de ser el caso y de acuerdo a ley, de la ciudad
de Chiclayo.

Toda vez que las Partes contratan con vocacion de mantener relaciones a largo plazo, convienen
de forma expresa que la interpretacion de las cldusulas del convenio y la resolucion de sus
conflictos debe efectuarse a la luz del principio de conservacidn contractual.

Las partes contratantes declaran su conformidad con las clausulas y términos del presente
convenio, y en sefial de aceptacidn, lo suscriben en la ciudad de Chiclayo, setiembre del 2024.

A
PARQUE DEL NORTE S.A.
INES D PAZ

GERALDINABANA QUES DE OLIVF'RA
Geraldina Bafiados Marques de Oliveira ifko Merino Nufiez
Gerente General Decano

PARQUE DEL NORTE S.A. COLEGIO REGIONAL DE LICENCIADOS
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